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1ANWENDUNGSBEREICH UND ZWECK DIESER 
DATENSCHUTZERKLÄRUNG

Die Republic Technologies Group und 
ihre Konzernunternehmen in Europa (der 
„Konzern» oder „wir») nehmen den Schutz 
personenbezogener Daten sehr ernst. Wir 
wissen, dass der Datenschutz für Sie wichtig 
ist, und wir verpflichten uns, Ihre persönlichen 
Daten zu schützen, wenn Sie mit dem Konzern 
in Kontakt treten.

Personenbezogene Daten sind alle Angaben, die 
sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 
natürliche Person beziehen. Eine Person 
wird als identifizierbar angesehen, wenn sie 
direkt oder indirekt durch Angaben wie ihren 
Namen, ihre Ausweisnummer, Standortdaten, 
Online-Kennungen oder spezifische Faktoren 
im Zusammenhang mit ihrer physischen, 
psychologischen, genetischen, mentalen, 
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen 
Identität identifiziert werden kann (die 
„personenbezogenen Daten»).  

Wir verarbeiten personenbezogene Daten 
in Übereinstimmung mit den geltenden 
Datenschutzgesetzen, einschließlich der 
Verordnung (EU) 2016/679 vom 27. April 2016 
zum Schutz natürlicher Personen bei der 
Verarbeitung personenbezogener Daten und 
zum freien Datenverkehr („DSGVO»), dem 
UK Data Protection Act 2018 („UK GDPR») 
sowie allen nationalen Datenschutzgesetzen 
in den Ländern, in denen wir tätig sind, 
um ein einheitliches Schutzniveau in allen 
Konzernunternehmen zu gewährleisten.

Zweck dieser Datenschutzerklärung des 
Konzernes (die „Datenschutzerklärung») ist es, 
Ihnen zu erläutern, wie wir Ihre persönlichen 
Daten erheben, verwenden und schützen 
und wie wir uns zur Einhaltung der geltenden 
Gesetze verpflichten.  

Diese Datenschutzerklärung gilt für:

•	 Besucher unserer Websites, Webanwendungen 
und Kommunikationskanäle

•	 Kunden
•	 Anbieter
•	 Content Creator
•	 Stellenbewerber
Wir verpflichten uns zu einem 
verantwortungsvollen und transparenten 
Umgang mit Ihren persönlichen Daten.

Je nach Fall können bestimmte 
Datenverarbeitungsvorgänge besonderen 
Datenschutzrichtlinien unterliegen.

WER IHRE PERSÖNLICHEN DATEN ERHEBT?

Für die Zwecke dieser Datenschutzerklärung 
und gemäß Art. 4-16 DSGVO ist die 
Hauptniederlassung des Konzerns:

•	 REPUBLIC TECHNOLOGIES (INTERNATIONAL) SAS 
3750 avenue Julien Panchot - BP 80424 
66004 Perpignan cedex- Frankreich 
E-Mail : legal@rpb-tech.com 
Telefon: +33 (0)4 68 85 12 27

Der Verantwortliche für die Datenverarbeitung 
ist der Konzern, der den Zweck und die Mittel 
der Verarbeitung personenbezogener Daten 
bestimmt. Der tatsächliche Verantwortliche ist je 
nach Art der Datenverarbeitung:

•	 REPUBLIC TECHNOLOGIES INTERNATIONAL SAS 
3750 avenue Julien Panchot - BP 80424 
66004 Perpignan cedex- Frankreich

•	 REPUBLIC TECHNOLOGIES IBERIA SLU 
Avenida Energía, 14 
08630 Abrera, Barcelona - Spain

•	 REPUBLIC TECHNOLOGIES FRANCE SAS 
3750 avenue Julien Panchot - BP 80424 
66004 Perpignan cedex- Frankreich

•	 REPUBLIC TECHNOLOGIES DISTRIBUTION SAS 
3750 avenue Julien Panchot - BP 80424 
66004 Perpignan cedex- Frankreich

•	 SI INTERNATIONAL SAS 
3750 Av. Julien Panchot 
66004 Perpignan cedex, Frankreich

•	 REPUBLIC TECHNOLOGIES (UK)  
LIMITED Sword House, Totteridge Road, High 
Wycombe, Bucks, Vereinigtes Königreich, 
HP13 6DG

•	 OCB VERTRIEBS GMBH 
Lise-Meitner-Straße 2-4 
52525 Heinsberg, Deutschland

•	 “ALTESSE” ZIGARETTENHÜLLENERZEUGUNG UND 
PAPIERVERARBEITUNG GESELLSCHAFT M.B.H. 
Altessestrasse 2, A-8280 Fürstenfeld, 
Österreich

•	 REPUBLIC TECHNOLOGIES MANAGEMENT 
SERVICES SLU 
Gran Vía de les Corts Catalanes, 651, 3°1° 
Barcelona 08010, Spanien

Die Daten werden von den Mitgliedern des 
Konzerns in Übereinstimmung mit dieser 
Datenschutzerklärung verarbeitet.
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3WANN WIR IHRE PERSÖNLICHEN DATEN 
ERHEBEN? 

3.1 Wenn Sie unsere Websites, Web-
Anwendungen und Social-Media-Seiten 
besuchen

Formulare: Wenn Besucher ein Formular auf 
den Websites, die dem Konzern gehören und 
von ihm betrieben werden (die „Websites»), 
verwenden, werden die über dieses Formular 
übermittelten Angaben - einschließlich der 
Kontaktdaten, die zur Bearbeitung einer Anfrage 
oder zur Beantwortung zusätzlicher Fragen 
angegeben werden - in den Computersystemen 
des Konzerns gespeichert.

Kundenkonten auf E-Commerce-Websites 
(falls zutreffend): Wenn ein Besucher einer 
E-Commerce-Website ein angemeldeter Kunde 
ist, kann er sich mit seinen Kundenkonten 
verbinden und/oder Online-Bestellungen für 
unsere Artikel aufgeben. Die Angaben zum 
Konto - einschließlich der Kontaktdaten und 
der Informationen über die Bestellungen - 
werden in den Computersystemen des Konzerns 
gespeichert.

Cookies: Unsere Websites verwenden 
„Cookies». Cookies beschädigen nicht das 
Endgerät (Computer, Tablet, Smartphone 
usw.) der Personen, die die Websites der 
Gruppe besuchen, und enthalten keine Viren. 
Cookies werden eingesetzt, um die Websites 
benutzerfreundlicher, effizienter und sicherer 
zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die 
auf dem Endgerät des Besuchers abgelegt und 
vom Browser gespeichert werden. Sie können 
Ihre Entscheidungen und Einwilligungen 
bezüglich Cookies über das «Cookie-
Einwilligungsmanagement-Tool» der Website 
verwalten. Sie können Ihren Browser auch 
so einstellen, dass Sie über die Verwendung 
von Cookies informiert werden, von Fall zu 
Fall Ihre Erlaubnis für Cookies geben, Cookies 
in bestimmten Situationen akzeptieren oder 
generell ablehnen und / oder dass Cookies beim 
Schließen des Browsers automatisch gelöscht 
werden. Die Deaktivierung von Cookies kann die 
Funktionalität der Website einschränken. 

Server-Protokolle: Die einzelnen Betreiber der 
Websites erheben und speichern automatisch 
Informationen in den „Serverprotokollen», die 
von den Browsern der Nutzer automatisch 
übermittelt werden. Dabei handelt es sich 
vornehmlich um technische Daten über den 
Browser und seine Version, das verwendete 

Betriebssystem, die URL des Verweises, den 
Namen des Hosts des zugreifenden Endgeräts, 
die Uhrzeit der Serveranfrage und die IP-
Adressen. Eine Zusammenführung dieser 
Daten mit anderen Datenquellen wird nicht 
vorgenommen.

Analysetools und Tools von Dritten: Wenn 
Nutzer die Website besuchen, kann ihr 
Surfverhalten einer statistischen Analyse 
unterzogen werden, die hauptsächlich mit Hilfe 
von Cookies und „Datenanalyseprogrammen» 
durchgeführt wird. Die Analyse des 
Surfverhaltens der Nutzer erfolgt grundsätzlich 
anonym. Das Surfverhalten kann nicht 
auf den einzelnen Nutzer zurückgeführt 
werden. Bestimmte Tools können diese 
Analyse verhindern und Nutzer können ihr 
widersprechen.

Bestimmte Datenverarbeitungsvorgänge im 
Zusammenhang mit unserer Webanwendung 
zum Schutz vor Produktfälschungen: Wir 
haben eine Anwendung entwickelt, mit der 
unsere Endkunden überprüfen können, ob das 
von ihnen gekaufte Produkt echt oder gefälscht 
ist. Wir sind in der Erfassung pseudonymisierter 
Standortinformationen unterwiesen, um 
Statistiken über die Orte zu erstellen, an denen 
gefälschte Produkte festgestellt werden.

Social-Media-Seiten:  Wenn ein Nutzer mit 
unserer Seite in den sozialen Medien interagiert, 
werden uns die mit seinem Konto verbundenen 
Informationen - einschließlich der Kontaktdaten 
und der Informationen im Zusammenhang mit 
den Interaktionen - vom Medieninhaber zur 
Verfügung gestellt.

3.2 Wenn die Daten Teil der Beziehung 
zu unseren professionellen Kunden und 
Anbietern sind

Wir verarbeiten die personenbezogenen 
Daten, die für die Ausführung der Verträge mit 
unseren Kunden und Anbietern oder für die 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich sind.  Die von unseren Kunden/
Anbietern übermittelten Daten werden in den 
Computersystemen des Konzerns verarbeitet 
und erfasst.

3.3 Wenn die Daten Teil unserer 
Anwerbungskampagnen sind

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten 
der Bewerber, die für die Durchführung von 
Einstellungsverfahren erforderlich sind. Die von 
den Bewerbern übermittelten Daten werden 
in den Computersystemen des Konzerns 
verarbeitet und erfasst.
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WAS DIE ZWECKE, RECHTSGRUNDLAGEN UND AUFBEWAHRUNGSFRISTEN DIESER 
DATENVERARBEITUNGSVORGÄNGE SIND?

Grundsätzlich verpflichtet sich der Konzern zu einer Verarbeitung personenbezogener Daten wie 
folgt:

•	 für bestimmte, eindeutige und rechtmäßige Zwecke,
•	 mit gültiger Rechtsgrundlage
•	 und zur Festlegung der Aufbewahrungsfristen, die mit dem Zweck, für den die personenbezogenen 

Daten erhoben werden, und mit den gesetzlichen Verpflichtungen übereinstimmen (Gesetze und 
Vorschriften können eine obligatorische Mindestfrist für die Aufbewahrung personenbezogener 
Daten durch den Konzern festlegen).

4
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ZWECK AUSFÜHRLICHER ZWECK  
(falls erforderlich) RECHTS-GRUNDLAGE AUFBEWAHRUNGSFRIST

Verkaufs-beziehungs-
management

Akquise von 
professionellen Kunden

Berechtigtes Interesse 3 Jahre ab dem letzten 
Kontakt mit einem 
künftigen KundenNicht-digitale Akquise von 

natürlichen Personen (je 
nach Fall)

Berechtigtes Interesse

Digitale Akquise von 
natürlichen Personen (je 
nach Fall)

Einwilligung

Kundenmanagement Vertrags-ausführung 3 Jahre ab Vertragsende 
Buchhaltungsvorgänge Gesetzliche Verpflichtung 10 Jahre

Kommunikations- und 
Werbemaßnahmen

Erforderliche Cookies berechtigtes Interesse Die meisten der auf den 
Websites des Konzerns 
verwendeten Cookies 
sind „Sitzungscookies» 
(sie werden bei Beenden 
der Sitzung automatisch 
gelöscht), doch können 
je nach Art der Cookies 
unterschiedliche 
Aufbewahrungsfristen 
gelten, die maximal 13 
Monate betragen (siehe 
Aufbewahrungsfristen im 
Cookie-Abschnitt).

Nicht-notwendige 
Cookies

Einwilligung

Moderieren unserer 
Social-Media-Seiten

berechtigtes Interesse Solange es von den 
sozialen Medien zur 
Verfügung gestellt wird

Anwerbung von Content 
Creator

Vertragsausführung 
(und vorvertragliche 
Maßnahmen)

Kampagnenzeitraum + 3 
Jahre

Website-Sicherheits-
management

- Berechtigtes Interesse 6 Monate (maximal)

Fälschungs-
schutzprogramm und 
Webanwendung

Auf allgemeiner Basis Berechtigtes Interesse 24 Monate
Für einige 
Datenverarbeitungs-
vorgänge, bei denen die 
Teilnahme des Kunden 
erforderlich ist

Einwilligung

Anbieter-
management

Verwaltung des Anbieters Vertrags-ausführung 3 Jahre ab Vertragsende
Buchhaltungsvorgänge Gesetzliche Verpflichtung 10 Jahre

Qualitäts-
management

- Anbieter/Kunden 
Vertrags-ausführung & 
Berechtigtes Interesse

3 Jahre ab Vertragsende

Einstellungs-verfahren - Berechtigtes Interesse 
& vorvertragliche 
Maßnahmen

12 Monate

INSBESONDERE NEHMEN WIR FOLGENDE DATENVERARBEITUNGSVORGÄNGE VOR:

5



6

5WELCHE ART VON INFORMATIONEN ERFASST 
WERDEN?

Zu den personenbezogenen Daten, 
die im Rahmen der oben genannten 
Verarbeitungstätigkeiten erfasst werden 
können, gehören folgende Informationen:

•	 Verkaufsbeziehungsmanagement: Die 
Daten, die zur Identifizierung unserer Kunden 
und zur Betreuung der Kundenbeziehung 
erforderlich sind (angeklickte Produkte, 
Menge und Preis der bestellten Produkte, 
Lieferadresse, Zahlungsinformationen, Ihre 
Auswahl bei unseren Aquisemaßnahmen 
(sofern zutreffend) und sonstige für 
das Verkaufsbeziehungsmanagement 
erforderliche Informationen).

•	 Kommunikations- und Werbemaßnahmen: 
Daten im Zusammenhang mit Informationen 
über das Browsen (wie verwendetes Gerät 
und Browser, IP-Adresse, Datum und Uhrzeit 
des Besuchs, Browserverlauf und Daten zu 
Interaktionen mit Nutzern auf unseren Social-
Media-Seiten

Bei den meisten der vom Konzern verwendeten 
Cookies handelt es sich um «erforderliche 
Cookies», um die Dienste optimal und ohne 
technische Fehler bereitstellen zu können.

Mit Ihrer vorherigen Zustimmung können wir 
auch andere Arten von Cookies einsetzen:

•	 Analyse-Cookies, die Statistiken erstellen 
(Standort der Besucher, Zeit und Dauer der 
Website-Besuche usw.). 

•	 Funktionale Cookies, die beispielsweise 
die Interaktion mit sozialen Netzwerken 
erleichtern.

•	 Werbe-Cookies, die es uns ermöglichen, Sie 
und Ihre Präferenzen basierend auf Ihrem 
Verhalten im Internet zu identifizieren, um 
auf Sie zugeschnittene Werbung anbieten zu 
können.

Sie können Ihre Entscheidungen und 
Einwilligungen bezüglich Cookies über das 
«Cookie-Einwilligungsmanagement-Tool» der 
Website verwalten

•	 Anwerbung von Content Creator: 
Identifizierungsdaten, Altersgruppe, Themen, 
mit denen sich der Content Creator befasst, 
Art der Inhalte, bisherige Berufserfahrungen 
mit Marken, Motivation zur Zusammenarbeit, 
Online-Publikum.

•	 Sicherheitsmanagement der Website: 
Browser und dessen Version, verwendetes 
Betriebssystem, Referenz-URL, Name des 
Hosts des zugreifenden Endgeräts, Uhrzeit der 
Serveranfrage, IP-Adressen.

•	 Fälschungsschutzprogramm: Der 
Fingerabdruck des Telefons (der Fingerabdruck 
ist eine pseudonymisierte Information, 
die es uns nicht erlaubt, den Besitzer zu 
identifizieren), die Zeit und der Ort, die mit 
dem Fingerabdruck verbunden sind.

•	 Anbietermanagement: Die Daten, die zur 
Identifizierung unserer Anbieter und zur 
Betreuung der Anbieterbeziehung erforderlich 
sind (bestellte Produkte / Dienstleistungen, 
Menge, Zahlungsinformationen, 
Lieferinformationen, Informationen zur 
Zufriedenheit usw.).

•	 Qualitätsmanagement: Daten, die zur 
Identifizierung unserer Kunden / Anbieter und 
zur Überwachung des Qualitätsmanagements 
notwendig sind (Qualität der Produkte 
/ Dienstleistungen, Berücksichtigung 
von Verspätungen, Informationen zur 
Zufriedenheit usw.).

•	 Einstellungsverfahren: Kontaktdaten 
(wie Name, Adresse, Telefonnummer), 
Daten aus dem Lebenslauf (beruflicher 
Werdegang, Qualifikationen), die in 
Vorstellungsgesprächen gesammelten 
Informationen über die Einschätzung des 
Bewerbers und gegebenenfalls die Ergebnisse 
der im Verlauf des Einstellungsverfahrens 
durchgeführten Tests

WER ZUGANG ZUR IHREN PERSÖNLICHEN 
DATEN HAT? 

6.1 Mitarbeiter des Konzerns

Auf den Websites des Konzerns erfasste 
personenbezogene Daten können von den 
Mitarbeitern der Konzernunternehmen zu den 
Zwecken und unter den Bedingungen, wie oben 
angegeben, verarbeitet werden. 

6.2 Drittparteien

In bestimmten Situationen können die auf diese 
Weise erfassten personenbezogenen Daten 
zu den Zwecken und unter den Bedingungen, 
wie im Folgenden angeführt, außerhalb des 
Konzerns übermittelt werden: 
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•	 an Drittvertreter und -dienstleister zwecks 
Erbringung von Dienstleistungen (z. B. 
Anbieter von Computerdienstleistungen). 
Da Unterauftragnehmer Zugang zu Daten 
haben, unterliegen diese Drittparteien 
entsprechenden Pflichten in Bezug auf 
Datenschutz und verwenden die auf diese 
Weise übermittelten personenbezogenen 
Daten in Übereinstimmung mit dieser 
Datenschutzerklärung und den geltenden 
Vorschriften. Der Konzern stellt sicher, 
dass Drittparteien nur Zugang zu solchen 
personenbezogenen Daten haben, die für 
die Erledigung ihrer eigenen Aufgaben 
erforderlich sind;

•	 ebenso gesetzlich vorgeschriebene 
Übermittlungen, z. B. zur Erfüllung 
einer rechtlichen Verpflichtung (unter 
anderem zur Einhaltung von Vorschriften 
für Steuererklärungen und Offenlegung 
gegenüber Justizbehörden und diversen 
Regierungsstellen oder aufgrund einer 
gerichtlichen Anordnung) oder um Rechte 
vor Gericht zu begründen, auszuüben oder zu 
schützen.

•	 im Falle des Verkaufs einer Konzerngesellschaft 
oder eines ihrer Vermögenswerte, der die 
Offenlegung personenbezogener Daten 
gegenüber dem potenziellen Käufer im 
Rahmen angemessener Sorgfalt erfordern 
könnte; und  

•	 wenn der Konzern ganz oder teilweise von 
einem Dritten erworben wird; in diesem 
Fall würden die vom Konzern verwalteten 
personenbezogenen Daten zwangsläufig an 
den erwerbenden Dritten weitergegeben 
werden.

6.3 Grenzüberschreitende Übertragungen

Der Konzern ist ein weltweit agierendes 
Unternehmen, das in zahlreichen Ländern tätig 
ist. Lieferanten, Kunden und Websites sind 
über die ganze Welt verteilt. Daher können 
die Websites personenbezogene Daten auf 
internationaler Ebene erfassen und übermitteln; 
mit anderen Worten, in einigen Situationen 
kann der Konzern personenbezogene Daten, 
die in einem anderen Land erfasst werden, 
weiterleiten.  

Wenn personenbezogene Daten an ein Land 
außerhalb der Europäischen Union übermittelt 
werden, stellt der Konzern sicher, dass sie 
geschützt und in einer Weise übermittelt werden, 
die den gesetzlichen und regulatorischen 
Bestimmungen entspricht. Die Daten können 
beispielsweise auf folgende Weise an ein Land 

außerhalb der Europäischen Union übermittelt 
werden: 

•	 Das Land, an das personenbezogene 
Daten übermittelt werden, muss von der 
Europäischen Kommission als ein Land 
anerkannt sein, das ein angemessenes 
Schutzniveau für personenbezogene Daten 
bietet;

•	 Der Empfänger muss einen Vertrag mit den von 
der Europäischen Kommission genehmigten 
„vertragstypischen Klauseln“ unterzeichnet 
haben, die den Empfänger verpflichten, die 
übermittelten personenbezogenen Daten zu 
schützen; 

•	 Wenn der Empfänger in den Vereinigten 
Staaten ansässig ist, kann er ein zertifiziertes 
Mitglied des EU-US-Datenschutzsystems sein; 
oder  

•	 unter anderen Umständen kann die 
Übermittlung personenbezogener Daten 
außerhalb Europas gesetzlich zulässig sein.

Für eine Übermittlung personenbezogener 
Daten außerhalb der Europäischen Union 
können Informationen über die Bedingungen 
für die Übermittlung und Verarbeitung 
von Daten (einschließlich einer Kopie der 
mit den Empfängern abgeschlossenen 
Standardklauseln zum Schutz von Daten 
und personenbezogenen Daten) unter 
folgender Adresse angefordert werden:  
privacy@rpb-tech.com

6.4 Plugins und Tools von Drittanbietern

Die Website kann ganz oder teilweise die 
von Google bereitgestellten „Web-Fonts» 
verwenden, um eine einheitliche Darstellung 
zu gewährleisten. Wenn der Nutzer auf 
eine Webseite zugreift, lädt der Browser die 
erforderlichen Web-Fonts in seinen Cache-
Speicher herunter, um Texte und Schriften 
korrekt anzuzeigen. 

Dazu muss der verwendete Browser eine 
Verbindung zu den Google-Servern herstellen. 
Somit weiß Google, dass die Website über die 
IP-Adresse des Nutzers besucht wurde. Die 
Google-Schriftarten werden für eine einheitliche 
und ansprechende Darstellung der Website des 
Konzerns verwendet. Verfügt der verwendete 
Browser nicht über Webfonts, wird eine 
Standardschrift des Endgerätes verwendet. 
Weitere Informationen zu den Google-
Schriftarten finden Sie in der Google-Richtlinien.
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DATENSCHUTZ UND SICHERHEIT

Die für die Datenverarbeitung verantwortliche 
Konzerngesellschaft oder Organisation 
des Konzerns verarbeitet Daten streng 
vertraulich und verpflichtet sich zur Wahrung 
dieser Vertraulichkeit. Zu diesem Zweck 
ergreift der Konzern geeignete technische 
und organisatorische Maßnahmen, um 
Veränderung und Verlust von Daten sowie 
deren unbefugte Verarbeitung und den 
Zugang zu ihnen zu verhindern, und zwar unter 
Einhaltung gesetzlicher Vorschriften, die für die 
Verantwortlichen der Verarbeitung gelten.

Aus Sicherheitsgründen und zum Schutz 
der Übermittlung vertraulicher Inhalte (z. B. 
Bestellungen oder Anfragen, die über die 
Websites gesendet werden) können die Websites 
SSL- oder TLS-Verschlüsselung verwenden. Eine 
verschlüsselte Verbindung können Sie an der 
Adresszeile des Browsers erkennen: Sie beginnt 
mit „https://» statt mit „http://», und in der 
Browserleiste ist ein Vorhängeschloss-Symbol zu 
sehen.  

Wenn die SSL- oder TLS-Verschlüsselung 
aktiviert ist, können die übermittelten Daten 
nicht von Dritten gelesen werden.

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

In Erfüllung der gesetzlichen Vorschriften hat der 
Konzern einen Datenschutzbeauftragten für alle 
seine Organisationen und Konzernunternehmen 
ernannt.  

Wenn Sie Fragen zu unserem Umgang mit Ihren 
persönlichen Daten haben, dann wenden Sie 
sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten.

Der Datenschutzbeauftragte ist erreichbar unter:

E-Mail: 
privacy@rpb-tech.com

Adress:  
Republic Technologies Management Services 
z.H.: Datenschutzbeauftragter (DSB) 
Gran Via de les Corts Catalanes, 651, 3°1° 
Barcelona 08010, Spanien

DIE RECHTE HINSICHTLICH 
PERSONENBEZOGENER DATEN 
 
In Erfüllung gesetzlicher Bestimmungen 
stellt der Konzern sicher, dass geeignete 
Maßnahmen getroffen werden, um Personen, 
deren persönliche Daten verarbeitet werden, 
alle vorgeschriebenen Informationen in präziser, 
transparenter, verständlicher und leicht 
zugänglicher Form zur Verfügung zu stellen. 

9.1 Art und Weise der Ausübung von Rechten

In den folgenden Situationen, in denen der 
Konzern personenbezogene Daten erhebt, 
verwendet oder speichert, hat jede Person, deren 
persönliche Daten verarbeitet werden, diese 
Rechte, die - in den meisten Fällen - kostenlos 
ausgeübt werden können:

•	 Das Recht auf Auskunft über die Verarbeitung 
personenbezogener Daten, die vom 
Konzern verwaltet werden, und auf deren 
Zugang, den Zweck der Verarbeitung, die 
Art der personenbezogenen Daten, die 
Empfänger oder Adresskategorien, an die 
personenbezogene Daten übermittelt 
werden, und die Dauer der Aufbewahrung 
personenbezogener Daten, sofern dies 
möglich ist.  

•	 Das Recht, die eigene Zustimmung zur 
Verarbeitung personenbezogener Daten 
jederzeit zu widerrufen. Es wird jedoch darauf 
hingewiesen, dass der Konzern ungeachtet 
des Widerrufs der Einwilligung das Recht hat, 
personenbezogene Daten zu verarbeiten, 
wenn es dafür einen berechtigten Grund gibt. 
So kann es beispielsweise notwendig sein, 
personenbezogene Daten aufzubewahren, 
um einer gesetzlichen Verpflichtung 
nachzukommen. Auch die Rechtmäßigkeit 
der Datenverarbeitung bis zum Zeitpunkt des 
Widerrufs bleibt davon unberührt.

•	 Unter gewissen Umständen besteht das 
Recht, bestimmte personenbezogene 
Daten zu erheben, die - aufgrund einer 
Einwilligung oder in Erfüllung eines Vertrags 
- automatisch verarbeitet und dem Nutzer 
oder einem Dritten in einem standardisierten 
und maschinenlesbaren Format übermittelt 
werden. Es wird darauf hingewiesen, dass 
die Übermittlung personenbezogener Daten 
an einen anderen für die Verarbeitung 
Verantwortlichen auf Anfrage des Nutzers nur 
erfolgen kann, wenn dies technisch möglich 
ist.  
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•	 Das Recht, vom Konzern die Berichtigung 
personenbezogener Daten zu verlangen, wenn 
diese ungenau oder unvollständig sind.

•	 Das Recht, vom Konzern unter bestimmten 
Umständen die Löschung personenbezogener 
Daten zu verlangen. In gewissen Situationen 
kann es jedoch vorkommen, dass einem 
Antrag auf Löschung personenbezogener 
Daten nicht nachgekommen werden kann, 
da der Konzern zur Aufbewahrung gesetzlich 
verpflichtet ist oder berechtigt ist, einen 
solchen Antrag abzulehnen.  

•	 Das Recht, der Verarbeitung 
personenbezogener Daten unter bestimmten 
Umständen zu widersprechen oder eine 
Einschränkung zu verlangen.  In gewissen 
Situationen kann es jedoch vorkommen, dass 
einem Widerspruch oder einer Einschränkung 
der Verarbeitung personenbezogener Daten 
nicht nachgekommen werden kann, da 
der Konzern zur Aufbewahrung gesetzlich 
verpflichtet ist oder berechtigt ist, einen 
solchen Antrag abzulehnen.

Diese Rechte können Sie ausüben, indem Sie 
sich per E-Mail an die folgende Adresse wenden: 
privacy@rpb-tech.com. 

Darüber hinaus können Sie jederzeit Fragen 
zur Ausübung der oben genannten Rechte 
und ganz allgemein Fragen zur Verarbeitung 
personenbezogener Daten durch den Konzern 
an die vorgenannte E-Mail-Adresse senden.

Für einen gültigen Antrag muss eine 
elektronische Kopie des Personalausweises 
oder Reisepasses als Nachweis der Identität des 
Antragstellers beigefügt werden. Ein Antrag 
auf Ausübung der Rechte wird, sofern er gültig 
eingereicht wird, innerhalb eines Monats ab 
Erhalt bearbeitet. 

9.2 Recht auf Beschwerde bei der 
Aufsichtsbehörde

Nutzer, deren personenbezogene Daten 
vom Konzern verarbeitet werden, haben das 
Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde einzureichen.  

Die zuständige Aufsichtsbehörde im Sinne 
der Datenschutzgesetze ist die federführende 
Aufsichtsbehörde, d. h. die Behörde, die 
gemäß Artikel 56 Absatz 1 DSGVO in den 
Zuständigkeitsbereich des Hauptsitzes der 
Gruppe fällt, oder, falls zutreffend, gemäß 
Artikel 56 Absatz 2 DSGVO, die zuständige 
Aufsichtsbehörde des Landes, in dem sich 
das Konzernunternehmen befindet, das die 

Website betreibt und personenbezogene Daten 
verarbeitet. 

Die Liste der zuständigen Behörden ist 
nachstehend aufgeführt:

1.	 Zuständige Aufsichtsbehörden: 
Frankreich 
Commission Nationale de l’Informatique et des 
Libertés 
3 place de Fontenoy – TSA 80175 
75334 Paris cedex 07 (Frankreich) 
Phone: +33 (0)1 53 73 2222

2.	 Nationale Aufsichtsbehörden:
Deutschland 
Der Budesbeauftragte für den Datenschutz und 
die Informationsfreiheit 
Husarenstraße 30 
D-53117 Bonn (Deutschland)

Österreich 
Österreichische Datenschutzbehörde 
Wickenburgasse 8 
1080 Vienne (Österreich)

Vereinigtes Königreich 
Information Commissioner’s Office (ICO) 
Wycliffe House 
Water Lane, Wilmslow 
Cheshire SK0 5 AF (Vereinigtes Königreich)

Spanien 
Agencia Española de Protección de Datos 
C/Jorge Juan 6 
28001 Madrid (Spanien)

ÄNDERUNG DIESER 
DATENSCHUTZERKLÄRUNG

Die vorliegende Datenschutzerklärung stellt die 
allgemeinen Verpflichtungen des Konzerns zum 
Zeitpunkt ihrer Veröffentlichung dar.

Der Konzern hat sich zur ständigen 
Verbesserung des Schutzes personenbezogener 
Daten verpflichtet und kann daher Änderungen 
an dieser Datenschutzerklärung vornehmen.  

Wir werden solche Änderungen auf dieser Seite 
veröffentlichen und uns bemühen, Sie über alle 
wesentlichen Änderungen zu informieren. Wir 
empfehlen Ihnen, unsere Datenschutzpolitik 
regelmäßig zu lesen.
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